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ECOSISTEMA DE SALUD



Niomedic en colaboracién con la Organizacién Prosalud AC involucra a empresas y profesionales de la

medicina, especialistas de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones para apoyandose

en la tecnologia actual promover y proveer soluciones de bajo costo para el ejercicio de la telemedicina.



La organizacién mundial de la Salud (OMS) publica que un
buen diagnéstico proviene en el 50% de la historia clinica,
del 25 al 30% del examen clinico y la experiencia del médico

tratante y el resto requiere estudios adicionales.

Si el médico que asiste a un paciente tuviera a su disposiciéon
la historia clinica completa de las consultas e intervenciones
realizadas al paciente a lo largo de su vida, con certeza podria
tener un diagnostico seguro y confiable para el 75-80% de

los casos.

La plataforma de web disefiada por Niomedic para
telemedicina contiene en linea un completo Expediente
Clinico Electrénico compuesto de Historias Clinicas, notas
médicas, notas de evolucién, historias clinicas de especialidad,
imagenes, estudiosde laboratorioy documentaciénpertinente
para almacenaje dentro del expediente clinico del paciente.

Esta historia clinica se puede compartir con otros médicos
de forma que los médicos tratantes tienen a su disposicién la

historia clinica completa.



Servicio que nos permite, mediante el levantamiento de
historia clinica, realizar seguimientos médicos a escolares
tanto en prevencién, como en enfermedades usuales o
crénicas sin necesidad del desplazamiento del alumno y sin

presencia fisica del profesional.

La historia clinica escolar retne todos los datos disponibles
que permitiran disponer del curso de la vida del paciente para
el estudio de las enfermedades que sufrird a lo largo de su
vida. Dentro de esos datos se incluyen los personales, heredo
familiares, biolégicos, funcionales, emocionales, escolares,

sociales, etc.

Esos datos constituyen la base para el diagnéstico y la
orientacién a futuro y se completan con las observaciones y
entrevistas realizadas, asi como, el resultado de las pruebas

aplicadas y los informes de profesionales de otras disciplinas.




Con el propésito de proporcionar a las

empresas herramientas validas para prestar
servicios médicos y sociales a sus empleados
se ofrece alas mismas, bajo una cuota de

recuperacion los siguientes servicios.

Historia clinica digitalizada en Web

Estadisticas de enfermedades por locacién,

sexo, edad, etc.

Seguimiento por telemedicina del trabajo desde
cualquier ubicacion.

Seguimiento de enfermedades crénicas evitando
ausencias.

Cronograma de recuperacion de enfermedades

o accidentes.

+ Posibilidad de llamadas al Callcenter para cualquier
incidencia médica, que aplicard pautas dictadas por
la empresa, de forma que se evitan registros
médicos de accidentes no graves y el aumento a la
prima de accidentes.

+ Coampaiias de levantamiento de historias clinicas
y seguimiento de patologias en los lugares de
residencia de los trabajadores y sus familias.

+ Plataforma Web para impartir cursos o talleres.



La SS y la ST vigilan el cumplimiento del programa de vigilancia
epidemiolégica de la salud de los trabajadores este programa debe estar

establecido en todas las empresas mexicanas.

Debido a que no todas las empresas pueden cumplir con ello debido alos
costos de implementacién o no contar con médicos de esta disciplina
en la ubicacién donde se encuentran se incorporé este departamento a

nuestra cartera de servicios.







Recurso que permite la permanencia de los usuarios adultos
mayores o con alguna afectacién, en sumedio habitual de vida,
asi como el contacto con su entorno sociofamiliar, evitando el
desarraigo y asegurando la intervencién inmediata en crisis
personales, sociales o médicas para proporcionar seguridad y

mejor calidad de vida.

En el caso de adultos mayores sanos, se pueden realizan
seguimientos y acompanamientos virtuales de forma que
se prevengan enfermedades, caidas etc., de esta forma
fomentamos la independencia y dignidad en el adulto mayor
a través de la prevencién, atencién y acompariamiento en los
procesos de adaptacién a la tercera edad tanto en la salud

como en la enfermedad.

Nuestros profesionales introducen al Usuario en los avances
tecnolégicos para dar compaiiia en su vida cotidiana y

atencién en posibles enfermedades.

Este servicio es prestado las 24 horas del diq,
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durante los 365 dias del afo.



Conociendolascondicionesdevidaactuales,lasnuevasformas
de relacionarse, el apego a internet y que las personas que
por diferentes motivos no puedan o no se animan a tener una
consulta psicolégica tradicional con un terapeuta, contamos
con licenciadas/os en psicologia con amplia experiencia en

consultas en linea por medio de teléfono o videoconferencia.

El servicio se presta generalmente tras haber realizado un
intercambio de informacién inicial via correo electrénico para
posteriormente establecer una consulta via telefénica o por

videoconferencia.




Los cuidados paliativos mejoran la calidad de vida de
los pacientes y familiares cuando afrontan problemas
de una enfermedad terminal, previniendo y aliviando el
sufrimiento tras la evaluacién y el tratamiento correctos

del dolor fisico, psicosocial o espiritual.

Actualmente, segun la organizacién Mundial de la

Salud (OMS) tan solo un 14% de las personas que

necesitan asistencia paliativa la reciben.

Para ello se dispone de una plataforma totalmente
gratuita |a cual permite la atencién personalizada y

multidisciplinaria a distancia.




Los Teleconsultorios de especialidades abren grandes perspectivas en el
sector salud debido principalmente al bajo costo de implantaciény a la
posibilidad de ofrecer al paciente consultas virtuales con especialidades
médicas que no tienen presencia en las zonas donde prestan servicios,
anaden la posibilidad de realizar seguimientos a pacientes que han sido
atendidos en los consultorios de especialidad u hospitales sin necesidad

de desplazamientos de estos.

Prosalud con apoyo de NioMedic estd creando una red de tele-
consultorios basados en consultorios o clinicas ya establecidas o de
nueva creacién, la red se apoyarda en convenios suscritos con hospitales
publicos y privados de segundo y tercer nivel tanto nacionales como en
algunos casos Internacionales. Estos convenios nos permiten dar servicio

de consultas, segundas opiniones y en su caso servicios presenciales o

de hospitalizacién a precios preferenciales.

SERVICIOS PRESTADOS A LA RED

+ Plataforma de Historia clinica que integra telemetria.

+ App s para seguimiento de crénicos o estados embarazos
+ Centro de atencién telefénica.

+ Plataforma tecnolégica de ensefianza (Tele ensefianza).

+ Teleasistencia.

+ Relacién con aseguradoras.

+ Red de especialistas para atencién virtual o presencial.

+ Central de compras.







Teniendo como propésito resolver dudas frecuentes a personas con
padecimientos diversos y en particular a aquellos con enfermedades
crénicas y crénicas no recuperables, la Organizacién pone en marcha el
proyecto “Médico Amigo” donde se puede recibir, consultas y orientacién

en las siguientes especialidades.

+ Cirugia reconstructiva + Medicina Interna
+ Cuidados Paliativos + Neurologia

+ Dermatologia + Nutricién

+ Endocrinologia + Oncologia

+ Enfermedades del suefio + Pediatria

+ Medicina del dolor + Psicologia

+ Medicina familiar + Psicologia Infantil,

+ Medicina general escolar y juvenil.




Ante la expansiéon de enfermedades crénicas la Organizacion
promueve una red de consultorios privados para atender a la
poblacién afectada por dichas enfermedades e iniciar un tamizaje

de diabéticos, hipertensos, obesos, etc.

ORGANIZACION DE LOS CONSULTORIOS

Los consultorios cuentan al menos con un médico y una enfermera
expertos en Teleconsultas, quienes de ser necesario tendran el
auxilio, en linea, de los especialistas segun el tipo de patologia del

paciente.

ENFERMEDADES CRONICAS

Dentro de la problematica de enfermedades crénicas que afectan
a la poblacién mundial destaca la diabetes por la gran cantidad
de personas que la padecen, asi como por las consecuencias al
enfermo, su familia y a la propia sanidad del pais. Es por ello por lo
que realizamos protocolos para combatir el sindrome metabélico,
gran causante de la enfermedad, basado en la atencién médica
presencial y por medio de videoconferencia la psicolégica,
nutricional y de ejercicios que estan disponibles en todos nuestros

consultorios y clinicas.




La reconversién de las camas convencionales a unidades de corta
estancia, hospital de dia y cuidados intermedios esta permitiendo
incrementar la rotacién de las camas hospitalarias, con la
consiguiente reduccién de la estancia media. Esta circunstancia ha
dado lugar ala hospitalizacién domiciliaria en el caso de patologias

que permiten dar completa seguridad al paciente.

NioMedic en colaboracién con Prosalud pone a disposiciéon de los
hospitales implicados una plataforma para realizar seguimientos

domiciliarios.
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Software disefiado para llevar el control de referencias y

contrareferencias de pacientes en cualquier sistema de salud.

Desarrollado y totalmente adaptado tanto a las necesidades
de los diferentes sistemas de salud, asi como a las normativas
de salud vigentes, recopila y gestiona los datos necesarios
para una efectiva explotaciéon de datos que permite entre
otras cosas la generacién de indices de productividad ademas
de la posibilidad de funcionar como herramienta de monitoreo

epidemiolégico en tiempo real.



RETRES

o BLE

Plataforma para educacién a distancia que dispone de
Aulas Virtuales permitiendo que los alumnos establezcan

comunicacién con su profesorado por chat, audio y video.



NioMedic dispone para la atencién de sus servicios de una

central de llamadas de grado médico atendido por Médicos,
Psicélogos, Nutriélogos y Enfermeras todos ellos con diferentes
especialidades y un alto grado de preparacién para la atencién
virtual especializadas, esto en unién a la infraestructura
tecnolégicay de comunicaciones instalada nos permite afrontar

la cantidad de llamadas simultaneas que se requiera.

Las centrales de e-salud o grado médico permiten ofrecer
servicios con los mas altos niveles de seguridad para el usuario,
debido a su alto grado de seguridad tecnologia aplicada;
diferentes operadores para la prestacién del servicio telefénico,
entradas maltiples de internet, planta de energia, servidores con

respaldos, etc.



Los avances en los sistemas de comunicaciones en cualquier medio que usemos; computadora, tableta, teléfono celular e inclusive teléfono

fijo, permiten aumentar la calidad de la atencién al usuario de los sistemas de salud con costos infimos y grandes alcances.

La expansion del teléfono celular inteligente y la disponibilidad de redes de Internet gratuitas posibilita el contacto con los usuarios de dichas
redes pudiendo realizar campaiias de salud, prevencién, seguimiento de crénicos sin importar su ubicacién, consultas con tiempos de espera

mas cortos y menor desplazamientos dado las comunicaciones de video permiten al personal médico evaluar a los pacientes y diagnosticar

enfermedades en tiempo real.




04010 -
x

“.. 1010
01 344:10101(
101110104610




Nicmedic

S Dashboard

Dokter

Daftar Dokter

i

S\

Lo

Dr. Maman Bondu Antara

Dr. Ecep Pantauers

0 @ ®

YA AVaS

57 14 8
Sukses. Pending Batal

Dr. Nurman Tri Gumelar

8 o ®

AT A 4"

64 18 12
Sukses Pending Batal

§ ssoputRomman

i

Dr. Riko Sapto Dimo.

f
1

Dr. Bagas Model Ikat

Se ofrece alaboratorios la posibilidad del uso de las diferentes
plataformas para el seguimiento de usuarios en Ensayos

clinicos o contraindicaciones de medicamentos.

Solucién integral conformada por aplicativos webs, dispositivos
médicos, dispositivos méviles y una central de llamadas de grado
médico que en conjunto hardn que el paciente se empodere de
su situacién de salud monitoredndolo, brindéndole orientacién
médica personalizada, acompaiiandolo y educandolo para una

mejor calidad de vida con la libertad y el respeto que se merece.

La plataforma realiza una comparacién automatica de los
pardmetros recibidos de los equipos en poder y uso habitual del
Paciente con los méaximos o minimos indicados por el médico en la
historia clinica del mismo, en caso de cualquier variable fuera de
estos pardmetros, el sistema pone en alerta o alarma, dependiendo
de lo indicado en su historia clinica, al personal de nuestro centro
coordinador de Tele-Salud el cual brindara el apoyo necesario,

24x365, ya sea médico, psicolégico o nutricional.
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La receta médica electrénica es un procedimiento
tecnolégico que se produce en elmomento de extender
una prescripcién de medicamentos. Los tratamientos
se almacenan en un repositorio de datos al cual se
accede desde los puntos de dispensacién autorizados

y concertados para su entrega al pqciente.

Este procedimiento permitird agilizar la entrega de
cualquier farmaco, controlar su consumo y por ende

el gasto sanitario.

Una vez implementada esta modalidad se podré
integrar el expendio por unidosis cuyos resultados
denotaran un ahorro sustancial en el gasto privado y

publico de medicamentos.




La implementacién de una red de telemedicina supone disponer
de estadisticas fidedignas para que un grupo multidisciplinario de
expertos resuelva sobre los amplios conceptos a tener en cuenta,
en ellos debe primar el “que, como y donde” para concluir en

necesidades y viabilidad.

Nuestra Organizacién dispone de la experiencia y personal para

desarrollar proyectos de cualquier envergadura llave en mano
proy q g
garantizado su desempefio al realizar, una vez terminada la

implementacién, seguimiento de este.



Recopilacién de estadisticas disponibles o en su caso recopilacién de estas.

Valoracién de necesidades tanto técnicas como sanitarias.

Estudio de la redes disponibles y proyeccién de las nuevas.

Montaje de redes de comunicaciones para uso de Telemedicina con aplicaciones que aprovechen al méaximo las
disponibles y el ancho de banda de cada red.

Valoracién del manejo de uso de datos médicos que lleven a cabo funciones de diagnéstico, tratamiento y
mantenimientos de aplicaciones de salud a distancia.

Aplicaciones de telemedicina para; sequridad civil, militar, policial y catéastrofes que permitan el control de signos
vitales y demas parametros que aseguren mantener la seguridad en forma remota dado la estabilizacién del enfermo
en los primeros momentos del suceso médico, son las que decidiran su supervivencia y bienestar posterior.
Diagnéstico a distancia de las diferentes especialidades.

Entrenamiento para el uso de equipos de Telemedicina.

Cursos de entrenamiento en sus diferentes modalidades técnicas y uso médico.

Auditorias de redes establecidas para valuar desemperios.



Plataforma que permite intercambiar informacién entre los diferentes En la basqueda de soluciones econémicas para

departamentos del hospital, para facilitar la disponibilidad de la la facil implantacién de Tele-Consultorios la
informacién y simplificar los procesos internos, tanto médicos como organizacién llego a acuerdos para el desarrollo
administrativos. de herramientas de videoconferencia de bajo

costo contando en la actualidad con programas

Incorpora asi misma plataforma de telemedicina y tele ensefianza. informaticos que llegan a resoluciones de HD.
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La problematica existente a nivel global de especialistas en cuidados
intensivos y urgencias hace posible la atencién de estos especialistas por

medio de la robética.

La solucién permite ver, oir, hablar, interactuar e ir a cualquier lugar
sin necesidad de presencia fisica, no es una solucién tradicional de
videoconferencia en la que dos o mas personas se retinen en habitaciones
especialmente equipadas, el equipo le permite ir a la ubicacién que desee
dado que la videoconferencia se produce a través de la presencia fisica del

robot.

La organizacién Presalud subvencionay promueve investigaciones propias
y ajenas con el objetivo de integrar soluciones tecnolégicas que den como
resultado la disminucién de los costos en servicios médicos en todos los

niveles de atencién.
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